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Sobre este relatorio

Apresentamos com orgulho o nosso Relatoério de
Sustentabilidade inaugural, marcando um
passo decisivo na jornada da Foursys em
diregdo a um futuro mais verde, justo e
prospero.

Nesta edic¢do, tratamos o ciclo 2023-2024,
tracando um panorama inédito do nosso
desempenho nas dreas Ambiental, Social e de
Governanca (ESG). Por meio de um processo
meticuloso de coleta de dados ao longo de 2023,
obtivemos insights valiosos que nos permitem
celebrar conquistas e identificar oportunidades
de aprimoramento continuo.

Guiados pelos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU, demonstramos como nossa

Mais do que um relatério, este documento

€ um manifesto do nosso compromisso
com a construcéo de um futuro sustentavel.
Acreditamos que as empresas tém um

papel fundamental na promog¢éo de um
mundo mais justo e equilibrado, e estamos
empenhados em fazer a nossa parte.

empresa integra os principios ESG em cada
aspecto das operacoes. Desde a gestdo
ambiental responsdvel até o investimento no
bem-estar dos colaboradores e na construcdo
de uma governanga corporativa sélidag, a
sustentabilidade permeia nossa cultura e norteia
nossas decisdes.

Nesta jornada, tracamos metas realistas para o
proximo ciclo, buscando aprimorar
continuamente nossas prdaticas e alcangar
patamares cada vez mais elevados em termos
de sustentabilidade. Agradecemos a todos os
stakeholders que nos acompanham nesta
jornada e reiteramos N0SSO CoOMPromisso com ad
transparéncia e o didlogo aberto.

Este é apenas o comec¢o da nossa histéria na
drea de sustentabilidade. Acreditamos que,
juntos, podemos construir um futuro mais verde,
justo e préspero para todos.
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Palavra do CEO

Prezados stakeholders,

E com imensa satisfag@o que os convido a
navegar comigo pela histéria da Foursys, uma
jornada que se iniciou hd 24 anos em uma
pequena garagem em Sdo Paulo, impulsionada
pela coragem e visdo de quatro jovens
empreendedores que sonhavam em impactar o
mundo positivamente.

Desde o principio, nossos valores — a Inovacgdo,
Excelénciqa, a Responsabilidade, a Colaboracdo e
O Respeito — nortearam cada passo da nossa
caminhada. Guiados por essa bussola sdlidq,
construimos uma empresa que se destaca ndo
apenas pela expertise tecnolégica, mas também
pelo compromisso com a constru¢gdo de um
futuro mais sustentavel para todos.

Ao longo desses anos, presenciamos um
crescimento exponencial em todas as dareas de
negocio. A empresa gue comegou em uma

garagem se tornou referéncia em tecnologia da
informacgdo, conquistando a confianca de
clientes do exigente mercado financeiro e de
grandes corporacgdes do Brasil, Estados Unidos e
Europoa.

No entanto, nossa trajetdria néo se resume
apenas a ndmeros e conquistas. Enfrentamos
desafios, como a rapida adaptacdo ao modelo
home office durante a pandemiaq, e celebramos
vitdrias memordveis ao lado de nossos
colaboradores, que sdo a alma da Foursys.

Em 2023, vivenciamos um marco importante: a
compreensdo profunda da necessidade de
integrar os pilares ESG em nossa cultura e
estratégia. Acreditamos que a sustentabilidade
ndo se trata apenas de um compromisso, mas de
uma oportunidade de aprimorarmos a gestdo
interna, apoiarmos nossos clientes em seus
processos de mudanga e contribuirmos para um
futuro mais verde e equitativo.

“Este relatorio € um reflexo dessa consciéncia. Nele, apresentamos as principais
acoes que implementamos em 2023 para apoidar nossos profissionais, a sociedade e
nossos clientes em um ambiente de negécios em constante transformacéo.”
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Olhando para o futuro, estamos confiantes
de que a Foursys continuard a ser um agente
transformador na sociedade. Por meio da
inovacgdo, da exceléncia e do compromisso
com a sustentabilidade, construiremos um
futuro mais prospero e sustentavel para
todos.

Agradeco a todos os stakeholders que fazem
parte da nossa histéria. E com a colaboracéo
e o apoio de cada um que a Foursys segue
em sua jornada de sucesso.

Atenciosamente,
Ronaldo Rocha
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O que fazemos

A Foursys € uma empresa global de
tecnologia com 24 anos de
experiéncia, presente nos EUA, Europa e Inteligéncia Open Bl & Data Cyber
em 23 estados brasileiros. Artificial Innovation Security

Com sede em Alphaville, Barueri-SP,
nossa equipe talentosa e apaixonada

- x Programa de

por tecnologia oferece solucoes : ~ . ~ o
inovadoras e personalizadas que Modernizagdo A!Ietc?dologlas ﬁﬁmclj:acie de lc_jaboratorlE)
impulsionam as estratégias de de Legados Ageis ¥ cz .f.er c:jrmance e Inovagdo
negécios de nossos clientes nos SHHCado

eSCOpos:

Com a missdo de “fornecer solugées tecnologicas inovadoras, com elevados niveis de produtividade e qualidade,
lastreados em alto grau de satisfacdo de seus colaboradores, viabilizando vantagens competitivas para seus clientes’,
acreditamos que a tecnologia é uma ferramenta poderosa para impulsionar o crescimento e o sucesso sustentavel.
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Negocio com proposito

O nosso proposito € a nossa razdo de

existir e deve pauta todas as nossas

estratégias e decisbes. Honestidade [ Compromisso [l Competéncia Respeito
‘Impactar a sociedade positivamente

por meio de solucées e inovacoes

disruptivas”

Os nossos valores refletem quem somos e nos guiam na tomada de decisées diariaq,
nos nossos relacionamentos com os stakeholders, como trabalhamos e agimos.
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Prémios, certificacoes

& reconhecimentos
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SO 14001

A certificacdo ISO 14001 foi criada para ajudar as empresas a
identificar, priorizar e gerenciar seus principais riscos ambientais. A
norma pretende atender e orientar a implementacdo de Sistemas de
Gestéio Ambiental (SGA) e faz com que uma empresa dé maior
atencdo a questdées como o comprometimento com a prevencdo da
poluicdo e com melhorias continuas como parte do ciclo de
administracdo empresarial responsavel.

Em 2023 a Foursys obteve pela primeira vez o certificado ISO 14001
para Sistemas de Gestdo Ambiental.
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SO 27001

Em 2020, a Foursys conquistou pela primeira vez a certificagcdo ISO 27001, norma
internacional que estabelece os requisitos para um Sistema de Gestédo de Seguranca
da Informacéo (SGSI).

A certificacdo ISO 27001 fornece um conjunto de requisitos abrangentes para a
protecdo da informacdo, incluindo a identificacdo e avaliagcdo dos riscos, a
implementacdo de controles de seguranca e o monitoramento e avaliagdo do
desempenho do SGSI, demonstrando o comprometimento da Foursys em continuar
trabalhando para melhorar seu nivel de seguranca de informacdo e dados cada vez
mais. A certificag@o ISO 27001 &€ um passo importante nesse sentido e demonstra o
compromisso da empresa em garantir que os dados de seus clientes e parceiros
estejam sempre protegidos.
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SO 27701

A I1SO 27701 € uma norma internacional que estabelece os requisitos
para um Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacéo e Dados
(sGsl&D) baseados na ISO 27001. A norma fornece um conjunto de
requisitos abrangentes como a identificacdo e avaliagdo dos riscos,
a implementacdo de controles de seguranca e o monitoramento e
avaliacdo do desempenho do SGSI&D, reduzindo riscos de perdq,
violagdo ou uso indevido de dados. Para demonstrar seu
compromisso com a seguranca da informacgdo e dados, a Foursys
conquistou a sua primeira certificagcdo I1SO 27701 em 2022.
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1SO 2001

A 1SO 9001 € uma norma internacional que estabelece os requisitos para um Sistema
de Gestéo da Qualidade (SGQ), fornecendo um conjunto de requisitos abrangentes
para a gestdo da qualidade, incluindo a definigéio de politicas e objetivos de
qualidade, a implementacdo de processos e procedimentos de qualidade e o
monitoramento e avaliagcdo do desempenho do SGQ. Para demonstrar seu
compromisso com a qualidade, a Foursys conquistou a certificagcéo ISO 9001 em 2020,
pela primeira vez.

A Foursys estd comprometida em continuar trabalhando para melhorar a qualidade
de seus produtos e servigos. A certificac@o ISO 9001 é vital nesse sentido e demonstra
o0 compromisso da empresa com a alta qualidade de produtos e servigos.
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TOP 100 OPEN
CORPS 2023

Em 2023, a Foursys recebeu mais um importante reconhecimento do
mercado ao figurar entre as 10 principais empresas na categoria
Servicos e Consultoria em Tl na América Latina com o prémio Top
100 Open Corps 2023. O Ranking Top 100 Open Corps € a maior e
principal fonte de dados sobre open innovation na América Latina e
€ considerado referéncia por empresas e investidores que buscam
inovacdo, solugdes de impacto, alta performance e startups.
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COLABORAR
PARA INOVAR

Em 2023 a Foursys recebeu o prémio Colaborar para Inovar,
oferecido pelo Inovabra, pela terceira vez. O primeiro
reconhecimento ocorreu em 2020. O Colaborar Para Inovar € um

evento que premia os parceiros de destaque nas categorias
Startups, Corporacgdes, Tech Partners e Consultores.

O Colaborar Para Inovar seleciona as corporacoes e parceiros que se
destacaram ao longo do ano com base em critérios como
quantidade de negdcios fechados e volume de producgéo e
distribuicdo de contetdo.
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DESTAQUE AUDERE

A Foursys foi contemplada por dois de seus parceiros em ciberseguranca, a Audere e
a Sophos, com o Prémio de Reconhecimento e Parceria, oferecido em conjunto pelas
duas empresas para seus melhores parceiros de negécios.

O reconhecimento veio pelo trabalho realizado pelo time Foursys na exceléncia em
projetos voltados a seguranca da informacdo, um de nossos valores inegociaveis.

A escolha da empresa vencedora se baseou em critérios como a quantidade de
produtos de seguranca implantados, o envolvimento do time, a organizacdo e a
andlise do projeto inicial em comparacdo ao projeto final, além da votacdo dos(as)
funciondrios(as) da Audere e da Sophos.
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GPTW

O Great Place to Work € uma organizacdo internacional que
realiza consultorias para empresas que buscam alcancar
melhores resultados e uma cultura de confiancga, alto
desempenho e inovacdo por meio das pessoas. O GPTW é um
dos certificados mais reconhecidos do mercado no que se
refere a gestdo de pessods nas empresas.

Great
Place
To

Work.

Certificada

Maif2024 - Mai/2025

BRASIL

Ao passar pela consultoria, as empresas que atingem os niveis
de exceléncia estabelecidos pelo GPTW obtém um selo de
qualidade que atesta que a organizacdo se preocupd com os
colaboradores. A certificagcdo também €, por sua vez, um
indicativo de que os colaboradores reconhecem positivamente
a cultura da empresaq, a transparéncia, a remuneracdo, a
credibilidade e outros pontos avaliados. A Foursys conquistou a
certificacdo Great Place to Work nos ultimos trés anos
consecutivos.
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JEITO FOURSYS

Em 2023, a Foursys deu inicio a uma nova jornada cultural: a elaboracéo do Jeito
Foursys, um marco que conecta nossa missd@o, vis@o, valores e proposito a vivéncia
cotidiana da empresa. Por meio dessa iniciativa, reforcamos os comportamentos que
nos guiam em dire¢g@io aos objetivos de negdcio, construindo uma cultura que
impulsiona o sucesso e a inovagdo.

O Jeito Foursys € a esséncia da nossa identidade. Um conjunto de principios e valores
que definem como trabalhamos, como nos relacionamos e como construimos o
futuro da empresa. E a referéncia que nos guia em cada decisé@o, em cada desafio e
em cada conquista. A campanha de comunica¢gdo desse movimento cultural
impactou diretamente um total de 978 pessoas em 2023, considerando-se os
diversos canais de comunicacdo.
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JORNADA ESG

A nossa jornada oficial iniciou-se em 2023, com a implantacdo do
Sistema de Gestdo Ambiental para a certificacdo ISO 14001 e a
criacdo de uma area de sustentabilidade. Nesse mesmo ano, a
Foursys deu inicio ao primeiro ciclo de medicdo das emissdes de
gases de efeito estufa e completou a primeira rodada de aculturagéo
de todos os Fourtalents em relacdo aos temas ESG, seu significado e
transversalidade.

Possuimos metas das quais nos orgulhamos para o préoximo ciclo e
temos a certeza de que essa trajetdria se tornard ainda mais robusta
ao olharmos para tras e considerarmos a nossa reputacdo e éticaq,
nossa acdo social e nosso impacto ambiental ao longo dos nossos
24 anos de existéncia.
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JORNADA ESG

Em 2023, a Foursys deu um passo decisivo em sua jornada rumo a sustentabilidade: a oficializagéo do inicio da trajetéria da
construcdo de um futuro mais verde, justo e proéspero.

Algumas agdes significativas foram executadas:

. Implementacdo do Sistema de Gestdo Ambiental ISO . Aculturacdo em ESG junto aos #FourTalents:
14001 pela érea de Qualidade: uma demonstrag¢éo do conscientizagdo e engajamento os colaboradores na
NOsSSO compromisso com a gestdo ambiental responsdavel importdncia da sustentabilidade em todos os
e d minimizagcdo do impacto ambiental das nossas aspectos da empresa e na sociedade.
operacgoes.
A criacdo de um setor responsdvel por ESG com um A participacdo em eventos ESG, no intuito de trazer
executivo dedicado ao assunto. mais conhecimento para dentro da organizacdo.
Inicio da medicdo das emissdes de gases de efeito estufa: Olhando para trds, com 24 anos de histéria, nos
um passo fundamental para quantificar nosso impacto orgulhamos da nossa reputacdo ética, da nossa
climatico e tracar estratégias de reducdo. acdo sociadl e do nosso compromisso com o meio
ambiente. Acreditamos que essa base sdlida nos

A contratacdo de uma assessorid independente para o impulsiona a seguir em frente, construindo um futuro

assessment da maturidade em ESG no ano de 2024. ainda mais sustentavel. E esse é s6 o comeco.
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JORNADA ESG

Olhando para a frente, vislumbramos as metas para o proximo ciclo:

Monitoramento e reducdo das emissdes de gases de efeito estufa: estamos
comprometidos com a neutralidade de carbono e com a mitiga¢éo das
mudancgas climaticas.

Aumento do uso de energia renovavel: investimos em fontes de energia limpas
para reduzir nossa pegada ambiental.

Promocdo da diversidade e da inclusdo: acreditamos em um ambiente de
trabalho diverso e inclusivo, onde todos se sintam valorizados e respeitados.

A Foursys &€ mais do que uma
empresa de tecnhologia. Somos
um agente de transformacdo
social e ambiental,
comprometidos com a

Fortalecimento da governanga corporativa: aprimoramos os mecanismos de
controle e transparéncia da empresa.

construcdo de um futuro
melhor para todos.
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ODS

Em 2015, a comunidade internacional se uniu em um compromisso histérico: os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU. Mais do que metas, os ODS
representam um roteiro inspirador para construir um futuro mais prospero, justo e
sustentdvel para todos até 2030.

Enfrentando os maiores desafios do nosso tempo:

Os 17 ODS so um chamado a a¢@o para combater os males que assolam a
humanidade e representam um convite para todos os setores da sociedade:
individuos, empresas, organizagées da sociedade civil e academia.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel nortearam a produgéo do presente
relatério. Por meio das nossas atividades, procuramos contribuir para colaborar com
a resolucdo de problemas concretos da sociedade, orientados por principios
ambientais, sociais e de governanca (ESG).
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GESTAO NA UTILIZACAO DOS
RECURSOS NATURAIS

1. RESIDUOS SOLIDOS

A Foursys percorre uma trajetéria de
busca pelo impacto zero e, para tanto,
estd alinhada com a seguinte politica
de gestdo de residuos: Procedimento
Gestdo de Residuos PRO51vs00 -
Gerenciamento de Residuos Sélidos.

Tal procedimento define as diretrizes
para o gerenciamento adequado de
todos os tipos de residuos sélidos
gerados pela empresa com o objetivo
principal de minimizar os impactos
ambientais e garantir a seguranca e
saude dos colaboradores e da
comunidade local.

Os residuos sdo classificados,
segregados em sua origem,
armazenados e transportados,
recebendo tratamento até a
destinacdo final.
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ECONOMIA DE PAPEL

Desde 2020, a Foursys usa uma ferramenta de assinatura digital de seus documentos e todos os contratos, a Docusign, que elimina
a necessidade de papel e da mais rapidez aos processos. Até 2023, jd foram assinados 4.771 documentos desse modo, gerando uma

economia de 25.262 litros de aguaq, evitando a geracdo de 173 quilos de residuos e o uso de 1.068 quilos de madeira - o que
representa a retirada de duas toneladas e meia de CO2 da atmosfera terrestre.
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GESTAO NA UTILIZACAO DOS
RECURSOS NATURAIS

2. RESIDUOS ELETRONICOS

A economia circular &€ um conceito estratégico baseado na reducdo,
na reutilizacdo, na recuperacdo e na reciclagem de materiais e
energia com o objetivo de eliminar a geracdo de rejeitos e poluicdo,
manter os materiais em uso e regenerar os sistemas naturais.

Em alinhamento com os conceitos da economia circular, a gestéo dos
residuos eletronicos produzidos na Foursys prevé a reutilizacdo das
pecas dos laptops, e dos proprios equipamentos, para o aumento do
ciclo de vida dos equipamentos. Dessa maneira, ndo houve registros
de descarte ou producdo de residuos em 2023. A meta pra 2024 é
estender a vida util de 60 computadores para uso em projetos sociais.
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GESTAO NA UTILIZACAO DOS RECURSOS NATURAIS

3. COLETA SELETIVA

USO DA AGUA

Em 2023, foi realizada a substituicdo das lixeiras regulares do Na Foursys, s@o utilizadas descargas sanitarias com
escritorio sede por lixeiras para coleta seletiva de residuos. duplo fluxo que permite a escolha do uso de 03 litros
Simultaneamente, foi lancada uma campanha de conscientizagcdo de dgua ou 06 litros de agua.

dos #FourTalents para a adeséo ao uso da coleta seletiva no
escritorio, assim como a sensibilizacdo para adocdo desse hdbito
também em casa e em outros ambientes.

30
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MONITORAMENTO GASES EFEITO ESTUFA

O Inventédrio de Gases de Efeito Estufa (GEE) é uma forma de identificar, mapear e
quantificar as fontes de emisséo de carbono, fundamentais para entender o
impacto humano nas mudangas climaticas e identificar dreas onde acdes de
mitigacdo podem ser implementadas.

O CO2 e outros GEE séo produzidos por diversas atividades humanas, como queima
de combustiveis fésseis (petréleo, carvdo, gds natural) para geragdo de energia e
transporte, processos industriais e outras praticas que liberam carbono
armazenado na forma de CO2 na atmosfera.

A Foursys mede, monitora e registra os fatores de emissdo de gases de efeito estufa
com base no Greenhouse Gas Protocol, ou GHG Protocol, um programa
internacional de padroes, orientagoes e ferramentas, desenvolvido para que
empresas e governos mensurem e gerenciem as emissdes responsdaveis pelo
aquecimento global.
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MONITORAMENTO GASES EFEITO ESTUFA

Resultados de emissées de GEE por escopo e categoria

Escopo | Categoria | Emissées (tCO,e) | Representatividade (%)

Eletricidade (abordagem de localizacéo) I 126 I 121 %
Escopo 2
Escopo 2 | 1,26 I 1,21%

Escopo | Categoria | Emissées (tCO,e) | Representatividade (%)

Categoria 4 - Emissées por transporte e distribuicdo (ustream) | 141 | 137 %

Categoria 6 - Viagens a negocios I 24,03 I 23,10 %
Escopo 3
Categoria 7 - Deslocamento de funciondrios (casa-trabalho) | 7735 | 74,33 %

Escopo 3 | 102,80 | 98,79 %

Emissoées totais 104,06 | 100,00 %




Perfil Organizacional e @ER\ViielalnChitINn o Social

Governance fou rsy§o>

MODELO HIBRIDO
DE TRABALHO

O modelo de trabalho hibrido € uma combinagdo entre o trabalho
remoto e o trabalho presencial, assumindo diferentes formas de
acordo com a funcdo e localizacdo geografica do colaborador, dos
enderecos dos escritorios e, ainda, nas necessidades de negécio. O
modelo hibrido pode tornar as empresas mais sustentaveis,
reduzindo as emissdes dos gases de efeito estufa gerados pelos
deslocamentos e viagens de trabalho, por exemplo, e cuidando do
bem-estar dos colaboradores, que podem passdar menos tempo dos
seus dias em transito ou trabalhar de casa.

A Foursys adotou o modelo de trabalho remoto em funcdo das
medidas aplicadas durante a pandemia. A migracdo para o modelo
hibrido se tornou uma consequéncia natural. Hoje, os nossos
#FourTalents esto em 23 estados do territério nacional, em casa ou
nos escritérios da Foursys.
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CAMPANHA PILULAS ESG

A campanha Pilulas ESG € uma campanha de comunicacdo interna e externa cujo objetivo primordial &€ conscientizar o publico em
relacdo ao significado da sustentabilidade e do ESG em todas as suas dimensdes. As campanhas e conteddos buscam informar e
estimular atitudes didrias que possam contribuir para a preservacdo do meio ambiente, inclusd@o social, governanga e valorizagéo
econdmica. Email-marketing, WhatsApp, Teams e redes sociadis foram os canais utilizados para compartilhar mensagens e alcangar
os colaboradores e o publico em geral.



SOCIAL
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NOSSAS PESSOAS
FOURTALENTS

POR GENERO: POR FAIXA ETARIA:

I

A/

homens @@%

548 FourTalents
de30a50anos

*Dados atualizados em 08/2024.
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TREINAMENTO

Na Foursys, o treinamento e a capacitagdo continua dos colaboradores s@o pilares
fundamentais da cultura, o Jeito Foursys. Por meio do aprendizado, os #Fourtalents
aprimoram suas habilidades técnicas e comportamentais, tornando-se profissionais
mais completos e eficientes, ajudando a empresa a entregar resultados excelentes
para os clientes. Em 2023 os colaboradores Foursys participaram de um total de 63.718
horas de treinamento.




Perfil Organizacional e Environmental e Social e Governance

foursys”

FOURCAMP

O Fourcamp € o programa para trainees e estagidrios da Foursys
que apresenta uma oportunidade Unica para jovens talentos
(prosseguindo até 40+) que desejam iniciar sua carreira na
tecnologia. Idealizado no estilo bootcamp, modelo de treinamento
militar americano que aplica um curso intensivo com foco em
aprendizado que une teoria e pratica para uma rapida evolugéo, o
Fourcamp oferece:

Programacdo nas principais linguagens do mercado: Java, Python,

C#, JavaScript;

Metodologias ageis de desenvolvimento de software;
Conceitos de arquitetura de software;

Testes de software;

Gestdo de projetos;

Soft skills essenciais para o mercado de trabalho, como

comunicagdo, trabalho em equipe e resolucdo de problemas.

Desde o ano de 2021, quando o programa foi
concebido, o Fourcamp totalizou 337 horas de
treinamento. Das 314 pessoas treinadas pelo
programa, 214 foram absorvidas como
estagidrias pela Foursys, resultando em outras
214 pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social foram capacitadas. Dessas, 18 foram
absorvidas pela Foursys.
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PROGRAMA JOVEM APRENDIZ

O Programa Jovem Aprendiz, do
Governo Federal, € um projeto que visa
capacitar jovens com menos de 18
anos e inseri-los no mercado de
trabalho. Amparado pela Lei da
Aprendizagem, o programa permite a
contratacdo de jovens entre 14 e 24

anos, com ou sem experiéncia anterior,

e € uma 6tima oportunidade de
primeiro emprego.

A contratacdo de jovens aprendizes
impacta positivamente tanto a
empresa quanto o jovem em questdo,
combatendo o trabalho infantil,
favorecendo a incluséo social e a
diversidade, reduzindo encargos
sociais das empresas e até obtendo
isencoes fiscais, em determinados
casos. Em 2023, a Foursys contratou 14
jovens e efetivou 02 jovens aprendizes.
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DIFERENGA SALARIAL
DE GENERO

A diferenca salarial de género é a disparidade média na remuneracdo entre
trabalhadores de diferentes géneros que exercem fungcdées semelhantes. Em nossa
empresa, estamos comprometidos com a igualdade de oportunidades e a justica
salarial para todos os colaboradores, independentemente do género.

A Foursys se preocupa em construir uma cultura de cuidado e inclus@o, guiada pelos
Nossos valores e para nossas pessoas e, portanto, o saldrio mediano das mulheres
equivale a 100% do saldrio dos homens, como apontam os dados validados pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, no Relatério de Transparéncia Salarial.
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PESSOAS COM DEFICIENCIA

Na Foursys, o treinamento e a capacitac@o continua dos
colaboradores sdo pilares fundamentais da cultura, o Jeito
Foursys. Por meio do aprendizado, os Fourtalents aprimoram
suas habilidades técnicas e comportamentais, tornando-se
profissionais mais completos e eficientes, ajudando a empresa
a entregar resultados excelentes para os clientes. Em 2023 os
colaboradores Foursys participaram de um total de 63.718 horas
de treinamento.
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PESSOAS & CULTURA

Em 2021, reconhecendo a importdncia do bem-estar dos
colaboradores e da cultura organizacional para o sucesso
sustentavel da empresq, a Foursys criou a area de Pessoas
& Cultura. Com a miss@o de promover uma experiéncia
memordavel para os colaboradores, o trabalho é
desenvolvido em trés pilares: pertencimento, engajamento
e cultura.

A criagc@o da area de pessoas e cultura na Foursys foi um
passo importante para o desenvolvimento da
sustentabilidade, no tocante ao bem-estar dos
#FourTalents, mais diversidade, inclusdo e
responsabilidade social corporativa.

Para garantir uma abordagem mais estratégica para o ano
seguinte, em 2023 a drea de Pessoas & Cultura concentrou o
atendimento dos #FourTalents no mapeamento dos perfis
profissionais e suas necessidades, num total de 547 horas de
atendimento.
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DIVERSIDADE

Na Foursys, reconhecemos que a pluralidade de ideias, perspectivas e experiéncias € fundamental para o nosso sucesso e para d
construcdo de um futuro mais prospero para todos. Por isso, estamos comprometidos com a criagdio de um ambiente de trabalho
onde todos os colaboradores se sintam valorizados, incluidos e motivados a contribuir plenamente.

Nossa Politica de Valorizagdo e Promocdo da Diversidade garante a pratica da diversidade em todos os aspectos da empresaq,
desde a aquisicdo de talentos até a promoc¢do de colaboradores. Os nossos objetivos sdo promover um ambiente de trabalho
inclusivo e acolhedor, atrair, desenvolver e reter talentos diversos, promover a igualdade de oportunidades e lutar contra o
preconceito e a discriminagdo.
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WE4#TALKS

O We4#Talks foi langcado em 2020 contaram com a participacdo de mil
como uma série de palestras com o colaboradores ao todo. Alguns temas
intuito de promover discussdes sobre abordados foram a Eliminagdo da
temas importantes para os discriminacdo racial, Igualdade
colaboradores e seu desenvolvimento, feminina e Inteligéncia emocional para
como combate ao racismo, saude servigos de TI.

mental e tendéncias de mercado. Uma
vez por més, um convidado
especialista fala sobre um tema
diferente para os colaboradores de
todas as dreas da Foursys, gerando
debate e reflexdes.

Em 2023, foram realizados doze
encontros transmitidos on-line que
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SAUDE MENTAL

A plataforma Wellz &€ um beneficio corporativo de saude
emocional gratuito oferecido para os colaboradores da
Foursys, em qualquer lugar do pais. Os nossos #FourTalents
podem usar o recurso para cuidar da saude mental e
emocional por meio de terapia online, contelddos interativos
e suporte individual. No ano de 2023 foram cadastradas 281
pessoas, que realizaram ao todo 1.203 sessoes de terapia.

BEM ESTAR

O Gympass € um beneficio disponibilizado aos
colaboradores da Foursys, extensivo d seus
dependentes, que oferece acesso a academias de
gindstica, aulas virtuais, aulas com personal trainer e
aplicativos de atividades fisicas como natacdo,
musculacdo e meditacdo. A plataforma dé acesso a
uma ampla rede de academias e mais de 50 mil
academias e estudios em todo o Brasil. Em 2023 a
Foursys teve 411 colaboradores cadastrados no
Gympass com 28.011 acessos.
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CLUBE DA FOUR

O Clube da Four é o conjunto de beneficios oferecidos aos colaboradores da
Foursys, e em alguns casos aos seus dependentes, focado no bem-estar e
desenvolvimento. O Clube da Four abrange assisténcia médica, alimentagédo,
auxilio para o aprendizado de idiomas e cursos de graduacdo e extensao.
Veja o que o Clube da Four traz:

e Assisténcia médica Porto Seguro;

e VR e VA flexivel iFood Beneficios;

e Beneficios adicionais para clientes iFood Beneficios;

e Uso gratuito das dependéncias do SESC para os FourTalents e suas familias;
e Gympass e Wellz para o corpo e a mente estarem sempre em movimento;

e Descontos nas escolas de idiomas Open English e Alpha Languages;

e Descontos na Anhanguera (20%), FIA (10% a 30%) e FIAP (10% em graduacédo
e colégio e 20% em MBA e cursos);

e Desconto de 10% em qualquer curso na plataforma Conquer+ para os
H#HFourTalents e seus dependentes;

e Desconto de 35% na plataforma online Lingopass;
20% off na plataforma Descomplica.
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FOUR NEWS

O FourNews é uma newsletter mensal com noticias corporativas e
tem como objetivo informar os/as colaboradores(as) sobre os
principais acontecimentos da empresa, desde cases de sucesso,
passando por novos clientes, eventos, langcamentos e agcoes
internas da Foursys.

Canal de comunicacgdo oficial da empresa, a newsletter se mostrou
uma ferramenta valiosa para fortalecer a comunicacéo interna e o
engajamento dos colaboradores, reconhecer e celebrar o seu
trabalho, além de promover a transparéncia e o senso de
comunidade dentro da empresa. Desde a sua criagcdo, em 2021, o
FourNews teve 33 edi¢cdes publicadas e alcancou 13.464
H#HFourTalents.
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CAMPANHA SACOLINHAS DE NATAL

O projeto Campanha Sacolinhas de Natal jd beneficiou mais de
3.500 criancas desde 2020. Em conjunto com a Associacdo
Caminho de Casa e contando com a realiza¢@o do Educ 360°, a
campanha visa arrecadar doagdes para criangcas em situagéo de
vulnerabilidade social, que sdo apadrinhadas com uma sacola de
presentes do Papai Noel, repleta de roupas, brinquedos, material
escolar e materiais de higiene. Em 2023, 93 criangas foram
beneficiadas.
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CAMPANHA DE PASCOA

A Pascoa Solidaria Foursys é realizada todos os anos em parceira com o Instituto Educ 360°. A campanha incentiva todos os
#FourTalents a fazerem doacgdes de ovos de Pascoa para criangas em situacé@o de vulnerabilidade. Para cada doagéo de um
colaborador, a Foursys dobra o valor doado. Em 2023, 300 crian¢cas da Ocupag¢@o Maud e da Tenda de Cristo, na grande S&o Paulo,
receberam ovos de Pascoa provenientes da campanha.
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FOURLIVES

Em 2023, a Foursys deu inicio a uma nova jornada cultural: a elaboracéo do Jeito
Foursys, um marco que conecta nossa missd@o, vis@o, valores e proposito a vivéncia
cotidiana da empresa. Por meio dessa iniciativa, reforcamos os comportamentos que
nos guiam em dire¢g@io aos objetivos de negdcio, construindo uma cultura que
impulsiona o sucesso e a inovagdo.

O Jeito Foursys € a esséncia da nossa identidade. Um conjunto de principios e valores
que definem como trabalhamos, como nos relacionamos e como construimos o
futuro da empresa. E a referéncia que nos guia em cada decisé@o, em cada desafio e
em cada conquista. A campanha de comunica¢gdo desse movimento cultural
impactou diretamente um total de 978 pessoas em 2023, considerando-se os
diversos canais de comunicacdo.
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CAMPANHAS DE CUNHO SOCIAL

As campanhas com cunho social nas redes sociais corporativas assumem um papel
cada vez mais vital, gerando beneficios para empresas e para a sociedade como um
todo, apoiando causas importantes, promovendo a sustentabilidade e mobilizando a
comunidade.

Para as empresas, aléem de fortalecer a marca e a reputagcdo, as campanhas
diferenciam a organizacdo de seus concorrentes e atraem e retém talentos. Em 2023,
a Foursys lancou 19 campanhas de cunho social, com 63 postagens que impactaram
228.493 pessoas no Linkedin e 114.221 pessoas no Instagram.

Campanha de Langcamento
FourLives




GOVERNANCE

foursys®
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CANAL “FALAI" E OUVIDORIA

O canal Falai! e a Ouvidoria s@o canais criados pela Foursys para
oferecer um ambiente seguro e ético no qual colaboradores, clientes,
fornecedores, parceiros, prestadores de servicos e a sociedade em
geral possam relatar quaisquer agdes que porventura tenham violado
o Codigo de Etica e Conduta da empresaq, incidentes ou atitudes
inadequadas.

Os relatos recebidos sdo avaliados por uma equipe especializada, que
garante a confidencialidade e o tratamento apropriado das
informacdes. Aqueles que forem apurados como procedentes sd@o
encaminhados para as areas competentes para as devidas
providéncias.

Os canais atendem pelos e-maiils:

falai@foursys.com.br e ouvidoria@foursys.com.br.
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Na Foursys, a ética & um valor
fundamental que permeia todas as
nossas acgoes. Acreditamos que a
conduta ética & a base para o sucesso
sustentdvel da empresa e para a
construcdo de relacionamentos de
confianga com nossos clientes,
colaboradores, parceiros e
comunidade.

O Manual de Etica e Conduta da
Foursys aborda temas importantes,
como integridade e honestidade,
imparcialidade, transparénciaq,
responsabilidade social,
responsabilidade ambiental e
conformidade legal.

MANUAL DE ETICA E CONDUTA

O objetivo do manual é fornecer
diretrizes claras e objetivas para todos
os colaboradores. Ele serve como um
guia para a tomada de decisbes e
garante que as acdes estejam sempre
alinhadas com os valores da empresa.
O descumprimento dessas diretrizes
pode acarretar consequéncias
diversas, também previstas no
documento.

Para denunciar uma possivel violacdo
do Manual de Etica e Conduta de
forma anénima, os Fourtalents podem
usar o canal seguro
falai@foursys.com.br.
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POLITICA CONTRA
CORRUPCAO

A Foursys possui rigorosos principios éticos e contra a corrupgéo. A
empresa cumpre todas as leis e também possui uma Politica Contra a
Corrupcdo, cujo objetivo &€ garantir o cumprimento das leis a
manutencdo dos altos padrdes de conduta ética em seus negocios.

A corrupc@o é intoler@vel sob quaisquer de suas formas, por acéo ou
omissdo de colaboradores, parceiros de servicos, parceiros de
negoécios, ou fornecedores.

As diretrizes da nossa Politica Contra a Corrupgéo se aplicam a todas
as dreas e eventuais violagcdes estdo sujeitas aos processos
disciplinares previstos no Manual de Etica e Conduta.
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SEGURANCA DA INFORMACAO

No universo dindmico do ecossistema
financeiro, a Seguranca da Informacdo
é essencial. Se relacionando com o
ecossistema financeiro desde sua
fundacdo, no ano 2000, a Foursys
cresceu consolidando um
compromisso inabalédvel com altos
niveis de governanca de dados,
seguranca da informacdo e
privacidade.

Com um ambiente monitorado 24
horas por dia, nossa equipe
especializada usa medidas de
seguranca robustas para proteger
dados contra acessos ndo autorizados,
uso indevido e divulgacdo.

O resultado desse cuidado, compilado
em duas dezenas de politicas internas,
se resume em:

Zero violacdes de dados: a Foursys ndo
teve nenhuma violagéo de dados em
2023;

Zero uso de dados de usudrios para fins
secundarios: a Foursys ndo usa dados de
usudrios para fins secunddrios sem o
consentimento do usudario;

Zero perdas financeiras: a Foursys ndo
teve nenhuma perda financeira devido a
incidentes de seguranca em 2023.

Para manter os nossos Fourtalents
sempre alertas, realizamos campanhas
de conscientizacdo e simulacdo de
phishing e compartilhamos contetddo
informativo, sempre em alinhamento
com as nossas politicas internas. Elas
definem regras e normas especificas
que estabelecem um ambiente seguro,
em conformidade com a lei, com a
qualidade dos processos € com 0s niveis
de seguranca necessdrios para nossaAs
operacgoes.
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POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO

E DA PRIVACIDADE

A confianca construida sobre a
protecdo de dados confidenciais de
negocios e pessoas € a raiz do nosso
sucesso. Essa responsabilidade é
compartilhada por todos:
colaboradores, parceiros, fornecedores
e todos aqueles que contribuem para o
nosso crescimento. Juntos,
protegemos a empresa contra
ameacas, agregamos valor e
garantimos a sustentabilidade.

A Politica de Segurancga da Informacgéo
e Privacidade é o guia que nos orienta
em relacdo a todos os aspectos que
possibilitam um relacionamento de

confianca: decisbes comerciais,
protecdo de imagem, seguranca de
dados de clientes e empresas,
seguranca no local de trabalho e,
principalmente, o comportamento
esperado de todos em relacdo a
seguranc¢a, confidencialidade,
integridade e disponibilidade das
informacodes.

A politica faz parte do Cédigo de Etica
e Conduta, de conhecimento
obrigatdrio para todos, reforcando a
suad importdncia na constru¢gdo de um
ambiente de trabalho seguro.
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POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO
E DA PRIVACIDADE

Na Foursys, acreditamos que a construcdo de relacionamentos
transparentes, éticos e eficientes com fornecedores e prestadores de
servico & fundamental para o sucesso de todos. Por isso, nossa Politica
de Relacionamento com Fornecedores e Prestadores de Servico
estabelece critérios rigorosos que norteiam todo o processo de
homologacgéo e contratagdio, desde a avaliacdo inicial até a gestdo
continua da parceria.

Pautamos os relacionamentos na transparéncia, na ética, na
eficiéncia, na sustentabilidade e na aplicabilidade. Os critérios de
avaliagdo da Foursys consideram diretrizes socioambientais, de
seguranca da informacdo e privacidade, a qualidade dos produtos e
servicos, capacidade técnica, experiéncia no mercado e reputacdo do
fornecedor.
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CONSCIENTIZACAO SGI

O Sistema de Gestdo Integrada, ou SGl, relevancia do modelo. O Sistema de
utilizado pela Foursys pretende reunir Gestdo Integrada na Foursys estda

os procedimentos, métodos e formalizado na politica interna POL 001
orientacdes que abrangem diferentes - Politica Integrada do Sistema de
areas de gestdo, como qualidade, Gestdio, que estabelece os principios,
salde e seguranca, meio ambiente, diretrizes e requisitos para a gestdo
responsabilidade social, entre outras, integrada de diversos processos e

na direcdo da exceléncia e da areas da empresa.

melhoria continua.

Ao longo do ano de 2023, 1.343
#FourTalents foram impactados pela
campanha informativa Pilulas SGI, que
promoveu a disseminagdo de
conhecimento e demonstrou a
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STARTUPS

Na Foursys, acreditamos que a inovagdo é a
chave para um futuro mais verde, justo e
proéspero. E por isso que investimos no
ecossistema de startups, buscando aquelas
que se destacam ao desenvolver solucoes
inovadoras para os desafios ambientais e
socidis mais urgentes do nosso planeta.

Por meio de investimentos estratégicos,
mentoria especializada e acesso d nossa rede
de parceiros, ajudamos essas startups a
crescer e a alcancar o potencial méximo.
Destacamos algumas startups do nosso
portfblio:

e Webble: Um aplicativo de transporte com
carros elétricos que reduz a emissé@o de gases
de efeito estufa e promove a mobilidade
sustentavel nas cidades.

e Green Token: Uma startup de tokenizagéo
de ativos de energia limpa que auxilia
empresas e individuos a neutralizarem sua

Social
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pegada de carbono e contribuirem para o
combate ds mudancgas climaticas.

e Tokend4You: Uma plataforma de
democratizagdo da tokenizacdo que facilita
O acesso ao investimento em ativos digitais e
promove a democratizagcdo da economia.

e Stephubs: Uma capacitadora de startups
que reduz o indice de mortalidade de
startups em seus primeiros anos de vida e
impulsiona o sucesso de negécios
inovadores.

Ao investir em startups inovadoras, a Foursys
estd contribuindo para combater as
mudancgas climaticas, promover a justica
social e impulsionar o crescimento
econdmico. Acreditamos que a colaboragéo
entre empresas e startups € essencial para
construir um mundo mais sustentavel.

Avaliar se as informacgdes sobre
startups serdo validadas peloR e R
para entrar no relatério



METAS PARA O CICLO SEGUINTE

. Medigdo do nivel de maturidade ESG por Obtencdo da recertificagcéo GPTW.
meio do assessment BV ESG 360°, realizado Mudanc¢a para nova sede com melhor
por auditoria independente no ano de 2024. estrutura de acessibilidade, de modo a
facilitar a adeséo ao modelo hibrido de
‘ Realizag¢do do segundo ciclo de medicéo de trabalho com objetivo de atender mais
monitoramento da emisséo dos gases pessoas.
efeito estufa e definigéio de meta de
melhoria. Estabelecimento de novas conexées com
clientes para aumentar o raio de alcance
. Aumento de 100% no nimero de do Fourlives e seu impacto social e
#HFourTalents PCDs em relagdo ao ano ambiental.
anterior.

ODS da ONU em cada
acdo ou agrupar por ODS

e inserir metas RH
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CREDITOS

® Coordenacdo Geral - Sustentabilidade e ESG Foursys

® Consolidacgéo dos Indicadores - Sustentabilidade e ESG, Quality
Assurance Foursys

® Projeto editorial, coordenacdo e textos — Sustentabilidade e ESG,
Marketing & Comunicacdo Foursys

® Projeto grafico e Diagramacdo - Marketing & Comunicacdo Foursys

® Imagens — Acervo Foursys e banco de imagens Pexels

Sede da Foursys no Brasil
Avenida Copacabana, 190. 9° andar. Alphaville, Barueri — SP % Eg]
CEP 06472-001




